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ประจ าปี 2566 
ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
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 แผนปฏิบตัิการ ประจ าปี 2566 จดัท าขึน้เพื่อเป็นกรอบทิศทางการด าเนินงานประจ าปีที่ถ่ายทอดจากแผนยทุธศาสตร์
และแผนธุรกิจประจ าปี พ.ศ. 2566-2570 ที่มุ่งสู่การเป็น The Trust Islamic Bank โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อขบัเคลื่อนและขยาย
ความเชื่อมั่นทั้งมิติดา้นการให้บริการ ความเข้าใจลูกคา้และผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย และทุกมิติที่จะสนับสนุนการสรา้งความ
เขม้แข็งทางการเงินและการสรา้งคุณค่าแก่เศรษฐกิจ สังคม และชุมชน โดยไดพ้ิจารณาความสอดคลอ้งกับเป้าหมายและ
แนวทางที่หน่วยงานก ากบัดแูลก าหนด พรอ้มกับเชื่อมโยงแผนงานท่ีส าคญัของประเทศไทย ไดแ้ก่ แผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 แผนการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศดว้ยโมเดลเศรษฐกิจ BCG แผน
ยทุธศาสตรก์ระทรวงการคลงั แผนพฒันารฐัวิสาหกิจ ปี 2566 – 2570 (สาขาสถาบนัการเงิน) และแนวนโยบายการด าเนินงาน
ของ SFIs ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยควบคู่ไปกับมุ่งเน้นเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ของสหประชาชาติ 
ตลอดจนแนวโนม้สถานการณต์่าง ๆ อาทิ ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีดิจิทลัทางการเงนิ (Financial Technology) พฤติกรรม
ผูบ้ริโภคในปัจจุบัน ภาวะการแข่งขันในตลาด และกฎเกณฑข์องหน่วยงานก ากับดูแล เพื่อก าหนดความทา้ทายและความ
ไดเ้ปรียบเชิงยุทธศาสตร ์ความสามารถพิเศษขององคก์ร ปัจจยัเส่ียง และรูปแบบการด าเนินธุรกิจทัง้ในระยะสัน้ ปานกลาง 
และระยะยาว รวมทัง้ตอบสนองต่อความตอ้งการ ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียและลกูคา้อย่างสมดุล โดยมีแผนการ
พฒันาและปรบัปรุงองคก์รตามแนวทางระบบประเมินผลรฐัวิสาหกิจใหม่ (Core Business Enablers) เพื่อยกระดบัการบรหิาร
จดัการองคก์ร และสรา้งการเปล่ียนแปลงเพื่อเติบโตอย่างยั่งยืน 

 ในการก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร ์(Strategic Positioning) ในระยะ 5 ปี (ปี 2566 – 2570 ) ธนาคารยังคง
ต าแหน่งมุ่งสู่การเป็น The Trusted Islamic Bank โดยในปี 2566 ธนาคารจะด าเนินการเพิ่มคุณค่าในการเป็น Muslim Main 
Bank เป็นสถาบนัการเงินเพื่อส่งเสริมธุรกรรมทางการเงินตามหลกัศาสนาอิสลาม สรา้งการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนที่ถูกตอ้งตาม
หลกัของศาสนาอิสลาม ลดภาระหนีน้อกระบบ ลดความเหล่ือมล า้ พรอ้มกับการส่งเสริมการออมของชมุชน   เพื่อพฒันาและ
ยกระดบัคณุภาพชีวิตของชมุชนมสุลิม ควบคู่กบัการด าเนินธุรกิจที่ค  านึงถึงสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยยงัคงมีความสามารถใน
การเพิ่มรายไดแ้ละบริหารจดัการเพื่อลดตน้ทุนไดอ้ย่างเหมาะสม ภายใตก้รอบแนวคิดการเปล่ียนแปลงเพื่อสรา้งความยั่งยืน
ใหก้ับผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียอย่างสมดุล ทัง้มิติภายนอกองคก์ร (External Sustainability) ในการสรา้งความเขม้แข็งใหก้ับลกูคา้ 
สังคม และชุมชน โดยสามารถส่งผ่านคุณค่าด้วยความเชี่ยวชาญหลักดา้นความรูท้างการเงินตามหลักศาสนาอิสลาม        
(หลกัชะรีอะฮ)์ เพื่อใหเ้กิดผลเชิงบวกต่อสงัคม ควบคู่กับมิติภายในองคก์ร (Internal Sustainability) ในการสรา้งความมั่นคง
และความเขม้แข็งทางการเงิน พรอ้มกับดูแลพนกังานใหส้ามารถปรบัตวัเพื่อรบัการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างเหมาะสม โดยในปี 
2570 ธนาคารก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) เป็น Trusted Islamic Bank - Expansion มุ่งมั่น
ขบัเคล่ือนและขยายผลอย่างทั่วถึงและยั่งยืน 

ขอบเขตธุรกิจ (Business Model) ในปี 2566 ธนาคารได้ก าหนดขอบเขตธุรกิจ (Business Model) ที่มีสัดส่วน
จ านวนรายลูกคา้เชิงพันธกิจ : เชิงธุรกิจ เท่ากับ 60 : 40 และมีสัดส่วนสินเชื่อตามพันธกิจ : สินเชื่อธุรกิจ เท่ากับ 37 : 63 
สอดคลอ้งกบับทบาทการเป็นธนาคารอิสลามที่ไดร้บัความเชื่อมั่น และไวว้างใจในการใหบ้รกิารอย่างถกูตอ้งตามหลกัชะรีอะฮ ์
เพื่อเป็นธนาคารหลกัของลกูคา้มสุลิม  
  

บทสรุปผู้บริหาร  
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แนวนโยบายการด าเนินงานของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
 

 
 
 
 
 

1. เพิ่มบทบาทการใหบ้รกิารทางการเงิน และเป็นแหล่งเงินทนุแก่ประชาชน และผูป้ระกอบการตามหลกัศาสนาอิสลาม
ครอบคลมุทั่วประเทศ โดยเฉพาะ 5 จงัหวดัชายแดนใต ้

2. ใหก้ารสนบัสนนุทางการเงินแก่ผูป้ระกอบการท่ีเป็นห่วงโซ่อปุทาน (Supply Chain) ของผลิตภณัฑฮ์าลาล 
3. สนบัสนนุการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยอ์ิสลาม องคก์รการเงินชมุชน 

 
 
 
 
 

1. พฒันาระบบงานเพื่อจดัท าฐานขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัการเงินอิสลามของประเทศไทยอย่างบรูณาการ 
2. มีบทบาทเชิงรุกในการใหค้วามรูท้างการเงินแก่ผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับการเงินอิสลาม และสนับสนุนการด าเนินงานของ

องคก์รการเงินชมุชน 
 
 
 
 
 

1. เรง่แกไ้ขปัญหาฐานะทางการเงินและสรา้งความเขม้แข็งทางการเงินของธนาคาร 
2. เพิ่มบทบาทการเป็นธนาคารที่ให้สินเชื่อแก่ธุรกิจหรือโครงการที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และสรา้งประโยชน์          

ใหแ้ก่สงัคม 
3. พฒันาระบบงานของธนาคารใหท้นัสมยัและใชเ้ทคโนโลยีมาช่วยในการปฏิบตัิงานใหส้ามารถรองรบัการด าเนินงาน

ของธนาคารในหลากหลายมิติ 
4. พฒันาความรูแ้ละทกัษะของบคุลากร 
5. จดัท าแผนเพื่อเตรียมความพรอ้มการใชม้าตรฐานบญัชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน TFRS 9 
6. สนบัสนนุการด าเนินนโยบายของรฐัดว้ยความเขา้ใจ หลกัการและด าเนินการไดต้รงตามวตัถปุระสงค์ 
7. มีส่วนรว่มในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของสมาคมสถาบนัการเงินของรฐั 

 

บทที ่3   รายละเอียดโครงการ / แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566   แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

เป็นสถาบนัการเงินเพื่อสง่เสรมิธุรกรรมทางการเงินตามหลกัศาสนาอิสลาม 

Finance for all 

สนบัสนนุการใหค้วามรูท้างการเงินอิสลามแก่ประชาชน 

Literacy for all 

เป็นธนาคารที่มีรากฐานที่มั่นคง รับผิดชอบต่อทุกภาคส่วน และสร้าง
ประโยชนอ์ย่างทั่วถึงและยั่งยืน 

Responsibility for all 
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วิสัยทัศน ์ 
 

เป็นธนาคารอิสลามที่ไดร้ับความเชื่อมั่น และไว้วางใจในการให้บริการอย่างถูกตอ้งตาม      
หลักชะรีอะฮ์ เพื่อเป็นธนาคารหลักของลูกคา้มุสลิม ลูกคา้ทั่วไปที่ท  าธุรกิจกับกลุ่มมุสลิม 
ตลอดจนเป็นอีกหน่ึงในทางเลือกของลกูคา้ทั่วไป 
 

 
 

องคป์ระกอบของวิสัยทัศนท์ีดี่ 
1. ขอบเขตธุรกิจ ธนาคารอิสลาม 

2. ตลาด ประเทศไทย 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

3. ผลิตภัณฑแ์ละบริการ ผลิตภณัฑ ์และบรกิารทางการเงนิท่ีถกูตอ้งตามหลกัชะรีอะฮ ์ 

4. ค่านิยมหลัก 
   (Core Value) 

I Integrity & Transparency   
 การยึดมั่นในหลกัคณุธรรม และความโปรง่ใสในการด าเนินธุรกิจ 
B Best Shariah Practice  
 ความเป็นเลิศในการใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัชะรีอะฮ ์
A Accountability   
 ความรบัผิดชอบต่อการตดัสินใจ และการกระท าของตนเอง 
N Networking   
 ความรว่มมือบนเครือข่ายเพ่ือการท างานอย่างสมัฤทธ์ิผลในองคก์ร 
K Knowledge & Innovation    
 องคค์วามรูแ้ละนวตักรรมสู่ยคุดิจิทลั 
R Risk Culture 
 ตระหนกัถึงการบรหิารจดัการดา้นความเส่ียงมีทศันคติและพฤติกรรมที่ค  านึงถึง

ความเส่ียงในทกุการปฏิบตังิาน 

5. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 1. ผูถื้อหุน้                         5. คู่คา้             
2. พนกังาน             6. ลกูคา้ 
3. คณะกรรมการธนาคาร   7. ชมุชน สงัคม ส่ือมวลชน และส่ิงแวดลอ้ม 
4. หน่วยงานก ากบัดแูล 

6. เป้าหมายอนัสูงสง่ 1. ธนาคารหลกัของลกูคา้มสุลิม  
2. ทางเลือกที่ดีของลกูคา้ทั่วไป 

 
  

Vision 
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พันธกิจ 

 
 
 
 
 
 
 1. มีระบบบรหิารจดัการท่ีดี ระบบงานไดม้าตรฐาน บคุลากรมคีณุภาพ และด าเนินธุรกิจอย่างมืออาชีพ  

 2. สนบัสนนุและเชื่อมโยงการท าธุรกิจของกลุ่มมสุลิมและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 

 3. สถานะมั่นคง มีเสถียรภาพ และเติบโตอย่างยั่งยืน สามารถดแูลผูม้ีส่วนไดเ้สียไดอ้ยา่งสมดลุ 

 4. มีความโปรง่ใสในการด าเนินงานภายใตก้ารก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

 5. มีส่วนส าคญัในการเสรมิสรา้งความมั่นคง พฒันาเศรษฐกิจ และสงัคม โดยเฉพาะ 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

 
ค่านิยม และวัฒนธรรมองคก์ร 

ค่านิยม 
I :  Integrity & Transparency       การยึดมั่นในหลกัคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินธุรกิจ 

B :  Best Shariah Practice          ความเป็นเลิศในการใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัชะรีอะฮ ์

A :  Accountability                      ความรบัผิดชอบต่อการตดัสินใจและการกระท าของตนเอง 

N : Networking                          ความรว่มมือบนเครือข่ายเพ่ือการท างานอย่างสมัฤทธ์ิผลในองคก์ร 

K : Knowledge & Innovation     องคค์วามรูแ้ละนวตักรรมสู่ยคุดิจิทลั 

R : Risk Culture                          ตระหนกัถึงการบริหารจดัการดา้นความเส่ียงมีทศันคติและพฤติกรรมที่ค  านึงถึง

ความเส่ียงในทกุการปฏิบตัิงาน 

  

Mission 
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วัฒนธรรมองคก์ร 
 
 
 
 

 

ซ่ือสัตย ์
(Integrity) 

• การประพฤติปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ทั้ง กาย วาจา ใจ ต่อตนเองและผูอ้ื่น รวมทั้งตอ้งมีความยุติธรรม 
(Justice)  คือการปฏิบตัิดว้ยความเที่ยงตรง สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงและเหตผุล ไม่มีความล าเอียง  

• ไม่อดทนต่อการทจุริต (Zero Tolerance) ปฏิเสธการกระท าใด ๆ ท่ีน าไปสู่กระบวนการคอรปัชั่นและสินบน     
พบเห็นการกระท าท่ีไม่ถกูตอ้ง ส่อไปในทางทจุริต ตอ้งรายงานผูเ้ก่ียวขอ้งใหท้ราบ และแกไ้ขทนัที 

• มีความรกัและภกัดีต่อธนาคาร (Loyalty) 
สร้างสรรค ์
(Innovation) 

• สรา้งสรรคค์ิดคน้สิ่งใหม่ ๆ (Innovative Thinking) เพื่อปรบัปรุง เปลี่ยนแปลง พัฒนาการท างานใหด้ียิ่งขึน้
กว่าเดิม 

• สรา้งสรรคผ์ลิตภณัฑใ์หม่ (Innovative Product) 
• สรา้งสรรคก์ระบวนการอย่างชาญฉลาด (Innovative Process) 
• สรา้งสรรคก์ารตลาดใหม่ (Innovative Marketing) 
• กลา้เสนอความเห็นขอ้เสนอท่ีเป็นนวตักรรม ต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง (อย่างถกูตอ้งและเหมาะสม) 
• หมั่นฝึกฝนพฒันาตนเอง เพิ่มพนูความรู ้ความสามารถ เพื่อพฒันางานใหด้ียิ่งขึน้  
• ท างานเชิงรุก (Proactive) มีคุณภาพสูง (High Quality) มีประสิทธิภาพสูง (High Efficiency) ผลงานเหนือ
ความคาดหมาย (Beyond Expectation) 

• In-Efficiency ความดอ้ยประสิทธิภาพ มีผลเสียหายมากกว่า Corruption 
ร่วมมือกัน 

(Collaboration) 
• มีความสามคัคี รว่มมือ (Collaboration) ความเป็นน า้หน่ึงใจเดียวกัน พรอ้มเพรียง รว่มมือกนัท ากิจกรรมและ
หนา้ท่ีรบัผิดชอบใหส้  าเรจ็ลลุ่วงดว้ยดี  

• ไม่เก่ียงงาน ไม่ปฏิเสธงาน ไม่โยนงานและความรบัผิดชอบใหผู้อ้ื่นโดยปราศจากเหตผุลท่ีถกูตอ้ง  
• ทกุงานท่ีท าใหม้องที่วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายรวมของธนาคารเป็นหลกั  
• เห็นแก่ประโยชนส์่วนรวม มากกว่า ประโยชนส์่วนตวั 
• เนน้การท างานรวมพลงัเป็นทีม (Teamwork)  
• Teamwork with Positive Attitude (รวมพลงัคิดบวก) 
• Teamwork for Customer (รวมพลงัเพื่อลกูคา้)  
• Teamwork for iBank (รวมพลงัเพื่อธนาคาร) 

รับผิดชอบ 
(Accountable) 

• มีความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติหนา้ท่ีด้วยความผูกพัน ดว้ยความพากเพียร และความละเอียดรอบคอบ ยอมรบั
ความจริง ยอมรบัผลการกระท าในการปฏิบัติหน้าท่ีทั้งท่ีเป็นผลบวก และผลลบ แมส้ิ่งนั้นจะเกิดจากการ
กระท าของตนเองก็ตาม (กลา้รบัผิด และรบัชอบ) 

• ระลึกรู ้ว่าตัวเองท าหน้าท่ีอะไร มีความรับผิดชอบสูง ต่อผู้ถือหุ้น ต่อลูกค้า ต่อผู้บังคับบัญชา ต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ต่อเพื่อนรว่มงาน ต่อตนเอง รวมทัง้รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม  

• ความมีเหตุผล (Rationality) รูจ้ักใชปั้ญญาในการประพฤติปฏิบัติ รูจ้ักไตร่ตรอง พิสูจนใ์หเ้ห็นประจักษ์ ไม่
หลงงมงาย มีความยบัยัง้ชั่งใจ ไม่ผกูพนักบัอารมณแ์ละความยึดมั่นของตนเอง 

• จิตส านึกเมื่อเกิดปัญหา ทกุคนตอ้งรบัผิดชอบรว่มกนั 
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สรุปงบประมาณโครงการ ประจ าปี 2566                (หน่วย : ลา้นบาท) 

 

หมายเหต ุ:  โครงการจดัหาระบบงาน AML/KYC เป็นโครงการของปี 2563 โดยไดร้บัอนมุติังบประมาณ จ านวน 28 ลา้นบาท ซึ่งงบประมาณท่ีใชส้ าหรบัโครงการ คือ 18.19 ลา้นบาท ใชง้บประมาณไปแลว้ทัง้สิน้ 6.6 ลา้นบาท  
                  ปัจจบุนัมีรายการค่าใชจ้่ายท่ี Carry Forward มายงัปี 2565 จ านวน 9.20 ลา้นบาท ดว้ยเน่ืองจากติดปัญหากบั Vender เจา้เดิม จึงยกเลิกสญัญาและงบประมาณ Carry Forward ดงักล่าว และตัง้งบประมาณใหม่ 
                  ในปี 2566  

ตอ่เนือ่ง

เดมิ

(ยงัไมแ่ลว้

เสร็จ)

ใหม่ ประจ ำทุกปี คำ่ใชจ้ำ่ย  ลงทุน  รวม 

1
โครงการพัฒนากระบวนการปฏบัิตงิานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงนิ (กลุม่เครือ่งมอืทางการเงนิ)
✓

สภาวชิาชพี

บัญชี
1 ม.ค. 59 - ธ.ค. 67 -         41.00      41.00   

2 โครงการพัฒนาระบบงาน AML/KYC ✓ ธนาคาร 1 ม.ค. 66 - ธ.ค. 66 21.50      21.50   

รวม 2 -         62.50      62.50   

3 โครงการพัฒนาระบบป้องกันการทจุรติกลางของธนาคาร ✓ ธนาคาร 1 ม.ค. 66 - ม.ิย. 67 -         40.00      40.00   

4 โครงการระบบ Mobile Banking ✓ ธนาคาร 1 ม.ค. 62 - ธ.ค. 66 50.00      -         50.00   

5 โครงการพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารส าคญั(DWM) ✓ ธนาคาร 1 ม.ค. 66 - ธ.ค. 67 -         10.00      10.00   

6 โครงการพัฒนาระบบกฎหมาย Legal System ✓ ธนาคาร 1 ก.ค. 64 - ธ.ค. 67 -         8.50       8.50     

รวม 4 50.00      58.50      108.50 

7 โครงการยา้ยทีท่ าการ2สาขา - ปิดและควบรวม 1 สาขา ✓ ธนาคาร 1 ม.ค 66. -ม.ีค. 67 2.42       7.74       10.16   

รวม 1  2.42       7.74       10.16   

รวมท ัง้ส ิน้ 7 52.42   128.74 181.16 

ล ำดบั

ที่
ชือ่โครงกำร

โครงกำร

ก ำหนดให้

ด ำเนนิกำรโดย

จ ำนวน

โครงกำร

ระยะเวลำ

ด ำเนนิโครงกำร

 งบประมำณ ปี 2566

โครงการทีด่ าเนนิการตามกฎเกณฑท์างการ

โครงกำรทีส่นบัสนุนธุรกจิ

โครงกำรทีส่นบัสนุนกำรพฒันำ และ/หรอื ซอ่มแซมโครงสรำ้งพืน้ฐำน
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การเชื่อมโยงแผนงาน/โครงการ ยุทธศาสตรอ์งคก์รทีส่อดคลอ้งยุทธศาสตรป์ระเทศ ปี 2566 
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