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หนา้ 1 
 

สารบัญ 

1. แนวนโยบาย วิสยัทศัน ์ พนัธกิจ และกรอบทิศทางการด าเนินงาน 2 

2. ยทุธศาสตรอ์งคก์รที่สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรช์าติ 6 

 ▪ การใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัศาสนาอิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ บนพืน้ฐานของคณุธรรม  

 
▪ สรา้งคณุคา่ เพิ่มความหลากหลายครบวงจรในการใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัศาสนาอิสลาม 
     (หลกัชะรีอะฮ)์ 

 

 ▪ สรา้งความมั่นคงและเสถียรภาพทางการเงินเพื่อความยั่งยืน  

 ▪ พฒันาศกัยภาพของทรพัยากรบคุคล  

 
▪ พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหส้ามารถรองรบัการเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 

 ▪ เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานและลดตน้ทนุการบรหิารจดัการ  

 ▪ สรา้งองคก์รที่มีระบบธรรมาภิบาลที่โปรง่ใสและมีคณุธรรม  

3. เป้าหมายธุรกจิ ปี 2566 – 2570   12 

4. การบรหิารแผนและติดตามประเมินผล 14 
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หนา้ 2 
 

 

 

แนวนโยบายการด าเนินงานของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
 

Finance for all :  เป็นสถาบันการเงนิเพื่อส่งเสริมธุรกรรมทางการเงนิตามหลักศาสนาอิสลาม 

1. เพิ่มบทบาทการใหบ้ริการทางการเงิน และเป็นแหล่งเงินทุนแก่ประชาชน และผูป้ระกอบการตามหลกัศาสนาอิสลาม
ครอบคลมุทั่วประเทศ โดยเฉพาะ 5 จงัหวดัชายแดนใต ้

2. ใหก้ารสนบัสนนุทางการเงินแก่ผูป้ระกอบการท่ีเป็นห่วงโซ่อปุทาน (Supply Chain) ของผลิตภณัฑฮ์าลาล 
3. สนบัสนนุการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยอ์ิสลาม องคก์รการเงินชมุชน 

 

Literacy for all :  สนับสนุนการให้ความรู้ทางการเงนิอิสลามแก่ประชาชน 

1. พฒันาระบบงานเพื่อจดัท าฐานขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัการเงินอิสลามของประเทศไทยอย่างบรูณาการ 
2. มีบทบาทเชิงรุกในการใหค้วามรูท้างการเงินแก่ผู้ที่เก่ียวขอ้งกั บการเงินอิสลาม และสนับสนุนการด าเนินงานของ

องคก์รการเงินชมุชน 
 

Responsibility for all :  เป็นธนาคารทีมี่รากฐานทีม่ั่นคง รับผิดชอบต่อทุกภาคส่วน และสร้างประโยชน ์

   อย่างทั่วถึงและย่ังยืน 

1. เรง่แกไ้ขปัญหาฐานะทางการเงินและสรา้งความเขม้แข็งทางการเงินของธนาคาร 
2. เพิ่มบทบาทการเป็นธนาคารท่ีใหสิ้นเชื่อแก่ธุรกิจหรือโครงการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และสรา้งประโยชนใ์หแ้ก่สงัคม 
3. พฒันาระบบงานของธนาคารใหท้นัสมยัและใชเ้ทคโนโลยีมาช่วยในการปฏิบตัิงานใหส้ามารถรองรบัการด าเนินงาน

ของธนาคารในหลากหลายมิติ 
4. พฒันาความรูแ้ละทกัษะของบคุลากร 
5. จดัท าแผนเพื่อเตรียมความพรอ้มการใชม้าตรฐานบญัชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน TFRS 9 
6. สนบัสนนุการด าเนินนโยบายของรฐัดว้ยความเขา้ใจ หลกัการและด าเนินการไดต้รงตามวตัถปุระสงค ์
7. มีส่วนรว่มในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของสมาคมสถาบนัการเงินของรฐั 

 

  

แนวนโยบายการด าเนินงานของ ธอท. วิสัยทัศน ์พันธกิจ กรอบทศิทางการด าเนินงาน 
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หนา้ 3 
 

วิสัยทัศน ์(VISION) 

เป็นธนาคารอิสลามที่ไดร้บัความเชื่อมั่นและไวว้างใจในการให้บริการอย่างถูกตอ้งตามหลักชะรีอะฮ ์เพื่อเป็น
ธนาคารหลกัของลกูคา้มสุลิม ลกูคา้ทั่วไปท่ีท าธุรกิจกบักลุ่มมสุลิม ตลอดจนเป็นอีกหน่ึงในทางเลือกของลกูคา้ทั่วไป 
 

 พันธกิจ (MISSION) 
1. สถานะมั่นคง มีเสถียรภาพ และเติบโตอย่างยั่งยืน  สามารถดแูลผูม้ีส่วนไดเ้สียไดอ้ยา่งสมดลุ 

2. สนบัสนนุและเชื่อมโยงการท าธุรกิจของกลุ่มมสุลิมและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 

3. มีระบบบรหิารจดัการท่ีดี ระบบงานไดม้าตรฐาน บคุลากรมีคณุภาพ และด าเนินธุรกิจอย่างมืออาชีพ  
4. มีความโปรง่ใสในการด าเนินงานภายใตก้ารก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
5. มีส่วนส าคญัในการเสรมิสรา้งความมั่นคง พฒันาเศรษฐกิจและสงัคม โดยเฉพาะ 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

 

ค่านิยม 

I :  Integrity & Transparency       การยึดมั่นในหลกัคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินธุรกิจ 

B :  Best Shariah Practice          ความเป็นเลิศในการใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัชะรีอะฮ ์

A :  Accountability                      ความรบัผิดชอบต่อการตดัสินใจและการกระท าของตนเอง 

N : Networking                          ความรว่มมือบนเครือข่ายเพ่ือการท างานอย่างสมัฤทธ์ิผลในองคก์ร 

K : Knowledge & Innovation     องคค์วามรูแ้ละนวตักรรมสู่ยคุดิจิทลั 

R : Risk Culture                          ตระหนักถึงการบริหารจัดการดา้นความเส่ียงมีทัศนคติและพฤติกรรมที่

ค  านึงถึงความเส่ียงในทกุการปฏิบตัิงาน 
 

วัฒนธรรมองคก์ร 
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หนา้ 4 
 

ต าแหน่งเชิงยุทธศาสตรธ์นาคาร และกรอบทศิทางการด าเนินงาน ปี 2566 – 2570 

 
 
2566 Muslim Main Bank 
แนวคิด : มีคุณค่าในการเป็น Muslim Main Bank ที่ใช้หลักการของ Data Driven มาขับเคล่ือนการตอบสนองความ

คาดหวงั เป็นที่นึกถึงของลกูคา้มสุลิม ลกูคา้ที่เก่ียวขอ้งกับมสุลิมและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย โดยสามารถส่งผ่าน
คณุค่าดว้ยความเชี่ยวชาญหลกั  

ผลลพัธ ์: 
1. มสัยิด 2,000 มสัยิด MOU กบัธนาคาร 
2. มสุลิม 1 ลา้นราย สามารถเขา้ถึงการใชบ้รกิารกบัธนาคาร 
3. มีศนูยก์ลางขอ้มลูของชาวมสุลิมและธุรกิจของมสุลิมในประเทศไทย Thai Muslim Data Centre  
4. เป็นศนูยก์ลางในการสรา้งเครือข่ายเพื่อเพิ่มมลูค่าทางการคา้ของธุรกิจฮาลาล พิจารณาโอกาสในการจบัคู่ธุรกิจฮาลาล 

(Business Matching) : Advisory Halal Banking for Halal business  
5. การสรา้งเครือข่ายกับระบบนิเวศนข์องมสุลิม Network with Muslim Ecosystem : มัสยิด, มุสลิม High Net worth , 

ธุรกิจฮาลาล, วิสาหกิจชุมชนมุสลิม, องคก์รของรัฐที่เก่ียวข้องกับมุสลิม ฯลฯ ผ่านการจัดท า Shariah Financing 
Products Program และ Networking Project 

6. การเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจถึงหลกัคณุธรรมของระบบธนาคารอิสลามต่อสงัคม : Financial Literacy 
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หนา้ 5 
 

2567  Ethical Bank 
แนวคิด : ระบบธนาคารอิสลามด าเนินการบนพืน้ฐานของความโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได ้(Ethical System : 

Where money Go & No Go with Ethical Banking Framework) พนักงานมีจิตส านึกสูงในการยึดมั่นด้าน
คณุธรรม ไม่ทนต่อการทจุรติ 

ผลลพัธ ์: 
1. ไม่มีเหตกุารณท์จุรติที่ส่งผลกระทบระดบัองคก์ร 
2. มีระดบัคณุธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ระดบัองคก์ร 
3. ประกาศรบัหลกัการธนาคารท่ีรบัผิดชอบ (Principle of Responsible Banking : PRB) มาตรฐานดา้นการธนาคารเพื่อ

ความยั่งยืนในระดบัสากล 

 
2568 Rebranding 
แนวคิด : ปรบัต าแหน่งทางยทุธศาสตร ์เป็น The Trusted Islamic Bank 
 

ผลลพัธ ์: ลูกคา้ 80% มีการรบัรูถ้ึงการใหบ้ริการที่มีความแตกต่างจากเดิม มีความโดดเด่น น่าเชื่อถือและไวว้างใจใน          
3 ดา้น คือ 3P – People Product Process บนพืน้ฐานของ Islamic Finance 

 
2569  The Trusted Islamic Bank - Position 
แนวคิด : ขบัเคล่ือนและขยายความเชื่อมั่นมิติดา้นการใหบ้รกิาร ความเขา้ใจลกูคา้ และStakeholder 

ผลลพัธ ์: ลกูคา้ 80% มีความพึงพอใจเชื่อมั่น ไวว้างใจในการใชบ้รกิารกบัธนาคาร 

 
2570  The Trusted Islamic Bank - Expansion 
แนวคิด : ขบัเคล่ือนและขยายผลความเชื่อมั่นในทกุมิติ 

ผลลพัธ ์: ลกูคา้ 90% มีความพึงพอใจเชื่อมั่น ไวว้างใจในการใชบ้รกิารกบัธนาคารในทกุมติิ 
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หนา้ 6 
 

 

จากกระบวนการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน และภายนอก (SWOT Analysis) การวิเคราะห ์TOWS Matrix 
และความสามารถพิเศษขององคก์ร (Core Competency) เพื่อก าหนดยุทธศาสตรข์องธนาคารเป็นยุทธศาสตรท์ี่มีความ
สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรป์ระเทศที่เชื่อมโยงกบัแผนยทุธศาสตรช์าติ 20 ปี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบับที่ 
12 แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจในภาพรวม และแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาสถาบันการเงิน กรอบแนวทาง
ยทุธศาสตรอ์งคก์รประกอบไปดว้ย 

ยทุธศาสตรท์ี่ 1  การใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัศาสนาอิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ บนพืน้ฐานของคณุธรรม 
ยทุธศาสตรท์ี่ 2  สรา้งคณุคา่ เพิ่มความหลากหลายครบวงจรในการใหบ้รกิารทางการเงินตามหลกัศาสนา

อิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ 
ยทุธศาสตรท์ี่ 3  สรา้งความมั่นคงและเสถียรภาพทางการเงินเพื่อความยั่งยืน 
ยทุธศาสตรท์ี่ 4  พฒันาศกัยภาพของทรพัยากรบคุคล 
ยทุธศาสตรท์ี่ 5  พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหส้ามารถรองรบัการเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 
ยทุธศาสตรท์ี่ 6  เพิม่ประสิทธิภาพการด าเนินงานและลดตน้ทนุการบรหิารจดัการ 
ยทุธศาสตรท์ี่ 7  สรา้งองคก์รที่มีระบบธรรมาภิบาลที่โปรง่ใสและมีคณุธรรม 

 

 
  

ยุทธศาสตรอ์งคก์รทีส่อดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ  
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หนา้ 7 
 

ยุทธศาสตรอ์งคก์รทีส่อดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ  

ยุทธศาสตรอ์งคก์รของธนาคารฯ เป็นยุทธศาสตรท์ี่มีความสอดคลอ้งกับยุทธศาสตรป์ระเทศที่เชื่อมโยงกับ       
แผนยทุธศาสตรช์าติ 20 ปี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 และฉบบัท่ี 13 แผนยทุธศาสตรร์ฐัวิสาหกิจ       
ในภาพรวม และแผนยทุธศาสตรร์ฐัวิสาหกิจสาขาสถาบนัการเงิน กรอบแนวทางยทุธศาสตรอ์งคก์รประกอบไปดว้ย 

 

ยุทธศาสตรท์ี ่1  การให้บริการทางการเงนิตามหลักศาสนาอิสลาม (หลักชะรีอะฮ)์ บนพืน้ฐานของคุณธรรม 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่1 ความความม่ันคง  
                                                 ด้านที ่2 ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน  
                                                 ด้านที ่4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

เป้าประสงค ์(Goal)  
ด าเนินการตามพันธกิจในการใหบ้ริการทางการเงินที่ถูกตอ้งตามหลักศาสนาอิสลาม (หลักชะรีอะฮ)์ 

โดยมุ่งเน้นการสร้างโอกาสและการขยายฐานในการเข้าถึงบริการทางการเงินที่ถูกต้องตามหลักศาสนาอิสลาม             
(หลกัชะรีอะฮ)์ ใหก้ับลกูคา้มสุลิมและธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกับมสุลิม ตลอดจนเป็นทางเลือกที่ดีของลกูคา้ทั่วไป  มีบทบาทใน
การสนบัสนนุการด าเนินงานขององคก์รการเงินชมุชนตามหลกัศาสนาอิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ ประเภทต่าง ๆ 

 

วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. มีการก ากบัดแูลทางดา้นชะรีอะฮท์ี่ดี (Shariah Governance)  
2. สรา้งความเชื่อมั่นเพื่อสนบัสนุนการเป็น The Trusted Islamic Bank ทั้งกลุ่มลูกคา้ตามพนัธกิจที่

เป็น Niche Market และลกูคา้ที่ด  าเนินการเพื่อผลประกอบการทางธุรกิจอย่างสมดลุ  
3. ขยายฐานลูกคา้และขยายโอกาสใหลู้กคา้ตามพันธกิจเขา้ถึงบริการทางการเงินถูกตอ้งตามหลกั

ศาสนาอิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ ดว้ยตน้ทนุท่ีเป็นธรรม 
4. มีส่วนร่วมที่ส  าคญัในการสนับสนุน ส่งเสริมการด าเนินงานขององคก์รการเงินชุมชน หรือสถาบนั

การเงินชมุชนดว้ยวิถีการเงินอิสลามตามหลกัชะรีอะฮ ์ 
5. เป็นสถาบนัท่ีเป็นศนูยก์ลางความรูค้วามเขา้ใจวิถีชีวิตมสุลิมในประเทศไทย 

 

ยุทธศาสตรท์ี ่2  สร้างคุณค่า เพิ่มความหลากหลายครบวงจรในการให้บริการทางการเงินตามหลักศาสนา
อิสลาม (หลักชะรีอะฮ)์ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่1 ความความม่ันคง  
                                                 ด้านที ่2 ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน  
                                                 ด้านที ่4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

เป้าประสงค ์(Goal)  
พัฒนาผลิตภัณฑ์และการให้บริการทางการเงินตามหลักศาสนาอิสลาม (ชะรีอะฮ์) ที่มีความ

หลากหลาย มีการปรบัโครงสรา้งพืน้ฐาน (Infrastructures) ที่ดี เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่าง
เหมาะสม และเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ในพืน้ท่ีพนัธกิจ 
มีระบบการตรวจสอบและการก ากับดูแลธุรกรรมทางการเงินของธนาคารว่ามีความถูกตอ้งและเป็นไปตามหลักศาสนา
อิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ อย่างชดัเจน 
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  วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่และสรา้งนวตักรรมทางการเงิน ตามหลกัศาสนาอิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ ให้
ตรงตามความตอ้งการ และสามารถสรา้งคุณค่าที่ เหมาะสมกับวิถีชีวิตมสุลิมในทุกช่วงชีวิต และ
ลกูคา้ทกุกลุ่มเป้าหมาย ภายใตร้ะดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้ 

2. สรา้งคุณค่าที่เหมาะสม สอดคลอ้งกับการแนวทางการใชช้ีวิต การประกอบอาชีพของชาวมสุลิม 
และกลุ่มทางสงัคมที่เก่ียวขอ้งกบัชาวมสุลิม  

3. ยกระดบัคณุภาพชีวิตของชมุชนมสุลิม 
4. เพิ่มศกัยภาพผูป้ระกอบการธุรกิจฮาลาล 
 

ยุทธศาสตรท์ี ่3  สร้างความม่ันคงและเสถียรภาพทางการเงนิเพื่อความย่ังยืน 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่2 ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 
                                                 ด้านที ่4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
  เป้าประสงค ์(Goal) 

ด าเนินการพลิกฟ้ืนองคก์รสถานะองคก์รใหม้ีผลการประกอบการท่ีดี เติบโตกา้วหนา้ตามเป้าหมายและ
มีความมั่นคงทางการเงินภายใตร้ะดับความเส่ียงที่ยอมรบัได ้มุ่งเนน้การขยายสินเชื่อที่มีคุณภาพ การบริหารคุณภาพ
สินทรพัยเ์พื่อลดหนีท้ี่ไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้การปรบัปรุงประสิทธิภาพสาขา รวมถึงการสรรหาพันธมิตรที่มีความรูค้วาม
เชี่ยวชาญตามหลกัศาสนาอิสลาม (หลกัชะรีอะฮ)์ เพื่อเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางการเงินและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ใหบ้รกิาร    

 

วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. เร่งการบริหาร BIS Ratio  ใหอ้ยู่ในสดัส่วนใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์ดว้ยการบริหารจดัการ ALM ใหม้ี      
Risk และ Return ที่เหมาะสม 

2. บรหิารคณุภาพสินทรพัยใ์หอ้ยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม 
3. รกัษาและเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัภายใตส้ภาพแวดลอ้มใหม่ เพื่อใหม้ีผลการประกอบการ

ที่ดี เติบโตไดอ้ย่างยั่งยืน โดยค านึงถึง ESG 
4. ขยายสินเชื่อที่มีคณุภาพภายใตร้ะดบัความเส่ียงที่ยอมรบัไดข้องลกูคา้ในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
5. ยกระดับการบริหารจัดการองคก์รใหม้ีประสิทธิภาพตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

และตามแนวทางที่เป็นมาตรฐานสากล 
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ยุทธศาสตรท์ี ่4  พัฒนาศักยภาพของทรัพยากรบุคคล 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์
                                                 ด้านที ่4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

เป้าประสงค ์(Goal) 
เพิ่มศักยภาพและคุณภาพทรัพยากรบุคคลให้พร้อมรับการเปล่ียนแปลง พร้อมกับการส่งเสริม 

สนบัสนนุ   ใหม้ีความพรอ้มดา้นความรู ้ความเขา้ใจ ความเชี่ยวชาญโดยเฉพาะดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัมสุลิมและการใหบ้รกิาร
ทางการเงินตามหลักชะรีอะฮ์  มีความสามารถ มีความพรอ้มในการเติบโตก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง ผ่านการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร (HR Road Map) ที่เหมาะสม โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะดา้นเทคโนโลยี (Digital Literacy) และ 
Core Competency ที่จ  าเป็น 

วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. จดัสรรและบรหิารอตัราก าลงัใหส้ามารถสนบัสนนุยทุธศาสตรแ์ละพนัธกิจของธนาคาร 
2. พัฒนาทักษะและความสามารถพิเศษของบุคลากร ใหม้ีความรู ้ความเขา้ใจมุสลิม และมีความ

เชี่ยวชาญในการให้บริการทางการเงินตามหลักชะรีอะฮ์  มีความเป็นมืออาชีพ เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนั และพรอ้มรบัการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยี  

3. เพิ่มประสิทธิภาพทรพัยากรบุคคล ดว้ยการพฒันาการเรียนรู ้การพฒันาทกัษะที่มีอยู่ใหส้งูขึน้ (Re 
Skill) พัฒนาทักษะดว้ยวิธีการท างานใหม่ (Up Skill) และเพิ่มทักษะใหม่ (New Skill) สามารถ
เรียนรู ้ด้วยตนเอง Self Learning เพื่อให้พนักงานมีทักษะที่ เป็น Multi Skill มีความสามารถที่
หลากหลายมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์ดว้ยการเรียนรูด้ว้ยตนเอง การศึกษาจากผูรู้ ้การลงมือท า
เพื่อความเขา้ใจ การแลกเปล่ียนความรู ้การแบ่งปันและสอนต่อ เป็นตน้ 

4. มีระบบการประเมินและผลตอบแทน แรงจงูใจ ที่สนบัสนนุการเป็น Muslim Main Bank 
5. สรา้งความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร มีความตระหนักในการสรา้งประโยชน์และการ

สรา้งสรรคส์งัคม  
6. สรา้งวัฒนธรรมองคก์รที่ส่งเสริมความคิดสรา้งสรรคแ์ละนวัตกรรม ส่งเสริมสัมพันธภาพในการ

ท างานเป็นทีม โดยค านึงถึงการอยู่รว่มกนั และการบรหิารความเส่ียงในการท างาน 

 

ยุทธศาสตรท์ี ่5  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่2 ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 
                                               ด้านที ่5 ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าประสงค ์(Goal) 
พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการใหบ้รกิาร และการปฏิบตัิงาน ใหม้ีประสิทธิภาพ รองรบั

การเติบโตของธุรกิจกลุ่มเป้าหมายและยุคสมัย โดยเตรียมความพร้อมในการรองรับเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่
เปล่ียนแปลง (Disruptive Technology) และเตรียมความพรอ้มในดา้นการจัดท าแผนงาน / โครงการที่สอดคลอ้งกับ
โครงการวิเคราะหข์อ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) ตลอดจนการน าเทคโนโลยีมาช่วยพฒันาการด าเนินงานเพื่อลด
ตน้ทนุการด าเนินงาน และพฒันานวตักรรม 
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วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. มุ่งเนน้การพฒันา Digital ใน 3 องคป์ระกอบหลกัที่ส  าคญั ไดแ้ก่ Digital Services, Trust Services, 
Digital Technology โดยก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานในการเป็นองคก์รที่ใชข้อ้มลู (DATA Driven) ใน
การสรา้งโอกาสทางธุรกิจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและศกัยภาพใหม้ีความพรอ้มในการบรกิารธุรกรรม
หลกัไดอ้ย่างต่อเนื่อง และมีทรพัยากรเพียงพอต่อการขยายธุรกิจในอนาคต  

2. พัฒนากระบวนการใหเ้ป็นอัตโนมตัิ (Process Automation) ปรบัปรุงกระบวนการปฏิบตัิงานของ
ธุรกิจหลักให้รองรับการด าเนินธุรกิจยุค Next Normal  ด้วยเทคโนโลยีที่ เหมาะสม เพื่อให้มี
กระบวนการท างานท่ีสามารถสรา้งผลลัพทท์ี่มีความทนัสมยั มี Check & Balance และการบรหิาร
ความเส่ียงที่เหมาะสมเพียงพอ  

3. เพิ่มและพัฒนารูปแบบช่องทางการให้บริการดว้ยเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับพฤติกรรมลูกค้าที่
เปล่ียนแปลงไปเพื่อสรา้งความเท่าเทียมในการใชบ้รกิารของลกูคา้ธนาคาร 

4. เพิ่มประสิทธิภาพการส่ือสารดว้ยการพัฒนาช่องทางที่หลากหลายเสริมสรา้งภาพลักษณอ์งคก์ร 
เพื่อการเขา้ถึงไดง้่าย สะดวก และทนักาล 
 

ยุทธศาสตรท์ี ่6  เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานและลดต้นทุนการบริหารจัดการ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่2 ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 
                                               ด้านที ่5 ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าประสงค ์(Goal) 
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารตน้ทุนในการด าเนินงาน  การบริหารตน้ทุนทางการเงิน การบริหาร

จดัการทรพัยสิ์นและหนีสิ้น พฒันาแนวทางการใชท้รพัยากรที่มีรว่มกนัระหว่างสถาบนัการเงินของรฐัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานและช่วยลดตน้ทนุในการบรหิารจดัการ คุม้ค่า 

 

วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. บรหิารจดัการทรพัยากร สินทรพัย ์หนีสิ้น (Asset and Liabilities Management) งบประมาณ และ
ตน้ทนุของธนาคารใหม้ีประสิทธิภาพ Process Improvement 

2. มีความพรอ้มในการใชม้าตรฐานบญัชีใหม่ (TFRS 9) เพื่อแนวทางที่เป็นมาตรฐานเดียวกันในการ
ปฏิบตัิ ยกระดบัมาตรฐานการรายงานทางการเงินใหเ้ป็นท่ียอมรบัและเชื่อถือ 

3. แสวงหาและพฒันาความรว่มมือกบัพนัธมิตรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
4. เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานดว้ยการพฒันาต่อยอดใหม่ เปล่ียนแปลงแกไ้ข สรา้งความโดดเดน่

แตกต่าง  เติมเต็มความสมบรูณแ์บบ เพิ่มคณุค่า เพื่อส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรม 
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ยุทธศาสตรท์ี ่7  สร้างองคก์รทีมี่ระบบธรรมาภบิาลทีโ่ปร่งใสและมีคุณธรรม 

สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี : ด้านที ่1 ความความม่ันคง  
                                                 ด้านที ่3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์

 เป้าประสงค ์(Goal) 
  ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม อย่างสมดุล ผ่านการสรา้งและเชื่อมโยงใน

ระบบนิเวศธุรกิจ (Business Ecosystem) ส่งเสริมใหพ้นักงานทั่วทั้งองคก์รมีความตระหนักและใหค้วามส าคญักับการ
ด าเนินธุรกิจโดยมีหลกัธรรมาภิบาลท่ีดี มีความโปรง่ใส มีคณุธรรม ไม่ทนต่อการทจุรติ   

 

 วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Objective) 

1. สรา้งองคก์รที่มีความโปรง่ใส มีคณุธรรม เพื่อสนบัสนนุการเป็น The Trusted Islamic Bank 
2. สรา้งบุคลากรใหม้ีจิตส านึก ค่านิยม และความตระหนักให้ปฏิบัติงานและบริหารงานตามหลัก            

ธรรมาภิบาลท่ีดี ไม่ทนต่อการทจุรติ 
3. สรา้งคณุค่าใหแ้ก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจทัง้ภายในและภายนอกเชื่อมโยงกอ่ใหเ้กดิระบบ

นิเวศธุรกิจ (Business Ecosystem) 
4. ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงความยั่งยืนดว้ยการมีความรบัผิดชอบ ต่อสิ่งแวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภิ

บาล  (Environmental Social Governance : ESG)  
5. ยกระดบัการด าเนินงานของธนาคารใหเ้ป็นที่ยอมรบัในความมีธรรมาภิบาลสงู ผ่านกิจกรรมส าคญั

ของธนาคาร ผลิตภณัฑแ์ละบรกิารท่ีมีความโดดเด่นดา้นความเป็นธรรม และความเชื่อถือไวว้างใจ
ไดข้องบคุลากร 
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ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ ตามแผนยุทธศาสตรแ์ละแผนธุรกิจ            
ปี 2566 -2570 ตามที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร เมื่อวันที่  28 ตุลาคม 2565 โดยก าหนดเป้าหมายการ
ด าเนินงานใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณท์ี่เปล่ียนแปลง 
 

 
 

ขอบเขตธุรกิจ (Business Model) ในปี 2566 ธนาคารไดก้ าหนดขอบเขตธุรกิจ (Business Model) ที่มีสดัส่วน
จ านวนรายลกูคา้เชิงพนัธกิจ : เชิงธุรกิจ เท่ากับ 60 : 40 และมีสดัส่วนสินเชื่อตามพนัธกิจ : สินเชื่อธุรกิจ เท่ากับ 37 : 63 
โดยในปี 2570 ธนาคารมีสดัส่วนสินเชื่อตามพนัธกิจ : สินเชื่อธุรกิจ เท่ากับ 50 : 50 สอดคลอ้งกบับทบาทการเป็นธนาคาร
อิสลามที่ไดร้บัความเชื่อมั่น และไวว้างใจในการใหบ้ริการอย่างถูกตอ้งตามหลกัชะรีอะฮ ์เพื่อเป็นธนาคารหลกัของลกูคา้
มสุลิม โดยมีแผนการด าเนินงานท่ีส าคญั : แบ่งเป็น 7 แผน ดงันี ้

1) แผนการด าเนินการตามพนัธกิจ 
2) แผนการเสรมิสรา้งรายได ้
3) แผนการบรหิารจดัการหนี ้
4) แผนการลดค่าใชจ้่าย 
5) แผนเพิ่มประสิทธิภาพสาขา 
6) แผนการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคล 
7) แผนพฒันาองคก์รเพื่อมุ่งสู่ Digital Transformation 

 
เป้าหมายการสร้างความเข้มแข็งทางการเงนิ (Financial Strengthening)  
• อัตราการเติบโตของสินเชื่อ  พิจารณาจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ (GDP)  และจากฐานสินเชื่อ

ปัจจบุนัของธนาคาร จึงมีอตัราการเติบโตที่สงูกว่าระบบธนาคารโดยทั่วไป โดยการขยายสินเชื่อในเชิงพาณิชยท์ี่มุ่งเนน้การ
ขยายสินเชื่อ SMEs และรายย่อย เพื่อสรา้งรายไดแ้ละยกระดับศักยภาพทางการแข่งขัน เสริมสรา้งก าไรเพื่อสนับสนุน
ภารกิจตามพันธกิจที่มุ่งสรา้งการเขา้ถึงบริการทางการเงินที่เพิ่มขึน้และลดภาระหนีน้อกระบบ มีการบริหารอัตราส่วน
สินทรพัยส์ภาพคล่องต่อเงินฝากไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 6 และอตัราส่วนสินเชื่อต่อเงินฝาก (Financing to Deposit Ratio) ใหอ้ยู่
ในกรอบทศิทางการด าเนินงานท่ีรอ้ยละ 82 - 99  

เป้าหมายธุรกิจ 2566 – 2570  
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• การบรหิารจดัการคณุภาพสินทรพัย ์ใหอ้ยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้ธนาคารไดก้ าหนดเป้าหมาย 
NPF Ratio อยู่ที่ระดบัรอ้ยละ 12.76 ในปี 2566 และลดลงสู่ระดบัรอ้ยละ 3.67 ในปี 2570  

• การบริหารจดัการประสิทธิภาพของค่าใชจ้่ายด าเนินงานต่อรายไดร้วม (Cost to Income) ใหอ้ยู่ที่รอ้ย
ละ 66.08 ในปี 2570 โดยในกรณีลดค่าใชจ้่ายพืน้ที่และค่าใชจ้่ายบุคลากร จะมี Cost to Income ลดลงสู่ระดับรอ้ยละ 
62.31 ในปี 2570 ทั้งนี ้ ธนาคารมุ่งเน้นให้ความส าคัญในการด าเนินการด้าน Cost to Income ให้เป็นไปตามมติ
คณะกรรมการนโยบายรฐัวิสาหกิจ (คนร.) ในการลด Cost to Income อย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมาย Cost to Income ไม่
เกินรอ้ยละ 50 ตามล าดบัต่อไป 

• การด ารงเงินกองทุนขัน้ต ่าตามเกณฑ ์Basel II ใหม้ีระดบัเป็นบวก โดยมี BIS Ratio อยู่ที่ระดบัติดลบ

รอ้ยละ 4.01 ในปี 2566 และอยู่ในระดับเป็นบวกที่รอ้ยละ 0.88 ในปี 2568 และรอ้ยละ 5.55 ในปี 2570 โดยธนาคาร

มุ่งเน้นให ้BIS Ratio อยู่ในระดับที่เป็นไปตามเกณฑก์ารก ากับดูแลสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) ของธนาคารแห่ง

ประเทศไทยที่รอ้ยละ 8.5 และอยู่ในระดบัค่าเฉล่ียของสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ (SFIs)  ที่รอ้ยละ 11.50 ตามล าดบัต่อไป 

 
เป้าหมายการสร้างคุณค่าแก่เศรษฐกิจ สังคม และชุมชน (Social Value Population) 
• การสรา้งการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของกลุ่มลกูคา้พนัธกิจโดยการเพิ่มจ านวนลกูคา้มสุลิมที่เขา้ถึงแหล่ง

เงินทนุ จ านวน 2,000,000 คน ภายในปี 2570  
• พัฒนาทักษะและความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) ใหแ้ก่ลูกคา้มุสลิม เพื่อที่จะน าไปสู่การมี

วินยัทางการเงินและการหลดุพน้จากการพึ่งพาหนีน้อกระบบ ส่งผลใหชุ้มชนมสุลิมสามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างยั่งยืนใน
อนาคต 

 
เป้าหมายการยกระดับขีดความสามารถพืน้ฐานขององคก์ร (Fundamental Capability) 

การด าเนินงานตามแผนแม่บทที่ส  าคัญของธนาคารตามระบบการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ  (State 
Enterprise Assessment Model : SE-AM) ทัง้ 8 ดา้น และผลส าเรจ็ของแผนงานท่ีส าคญั บรรลผุลส าเรจ็ 100% 
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 ธอท.ก าหนดใหม้ีการถ่ายทอดแผนยทุธศาสตร/์แผนปฏิบตัิการเพื่อน าไปสู่การปฏิบตัิ มีการก าหนดผูร้บัผิดชอบท่ี

ชดัเจน ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ โดยสรุปไดด้งันี ้

1. การบริหารการติดตามผลการด าเนินงานของแผนยุทธศาสตรแ์ละแผนธุรกิจฯ 
ธอท. มีการก าหนด/ระบุขั้นตอนที่ส าคัญของกระบวนการประเมินประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติการปัจจัย 

กระบวนการ ผลผลิต ระยะเวลาที่แลว้เสร็จ โดยมีการจดัสรรทรพัยากร งบประมาณที่เหมาะสมทัง้ทรพัยากรดา้นการเงิน 
และทรพัยากรที่มิใช่ทางการเงินของทกุโครงการ/แผนงาน โดยมีการเผยแพรข่ัน้ตอนและประเมินระดบัความรบัรูข้องแต่ละ
ฝ่ายงานที่เขา้ร่วมในขัน้ตอนที่ส าคญัของแผนปฎิบัติการ ทั้งนีจ้ะใชผ้ลประเมินที่ผ่านมาเป็นขอ้มลูพืน้ฐานประกอบการ
ติดตามอย่างเป็นรูปธรรมตามแนวทางในการจดัท าแผนกลยุทธเ์พื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพ (Strategic Improvement Plan 
: SIP) โดยการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบตัิการส าคญัรองรบัวตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร ์มี
การติดตามเป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอทุกเดือน โดยก าหนดใหม้ีการรายงานผลการด าเนินงานผ่านระบบ Strategy ทุก
เดือน และน าเสนอผลการด าเนินงานของแผนปฏิบตัิการที่ส  าคญั ต่อ คณะอนุกรรมการจดัการ คณะอนุกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการธนาคาร   เพื่อใหค้วามเห็นต่อผลการด าเนินงาน ปัญหา-อุปสรรค และใหข้อ้เสนอแนะในการปรบัปรุงผล
การด าเนินงาน เป็นประจ าทกุเดือน และทกุไตรมาส หรือเมื่อพบว่ามีเหตกุารณส์ าคญัที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน  

2. การประเมินผลส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์และแผนธุรกิจฯและการพิจารณาให้มีการปรับเปลี่ยน
แผนปฏิบัติการ 

 กระบวนการติดตามผลส าเรจ็ตามแผนปฏิบตัิการ มีแนวทางการประเมินโดยการคาดการณผ์ลการด าเนินงานของ
ตัวชี ้วัดที่ส  าคัญเปรียบเทียบกับเป้าหมายประจ าปี และผลการด าเนินงานที่ผ่านมา โดยจะมีการพิจารณาให้มีการ
ปรบัเปล่ียนแผนปฏิบตัิการ ในกรณีแนวโนม้ที่มีผลการด าเนินงานหรือตวัชีว้ดัที่อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไวห้รอื
ต ่ากว่าประมาณการตามแผนแผนในระดบั 10%  ขึน้ไป ซึ่งตวัชีว้ดัดงักล่าวไดก้ าหนด ใหม้ีการถ่ายทอดจากระดบัองคก์ร
ลงสู่ระดับแผนงานและโครงการ โดยมีการเชื่อมโยงความส าเร็จของแผนงานและ /หรือโครงการดังกล่าวเขา้กับระบบ
ประเมินผลของฝ่ายงานที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงมีการส่ือสารกระบวนการติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏิบตัิการผ่านการประชมุ
คณะอนกุรรมการจดัการ  ทัง้นีก้ารประเมินผลส าเรจ็ของแผนยทุธศาสตร ์แบ่งออกเป็น 3 ระดบั 

1. การประเมินภาพรวมของแผนยุทธศาสตรฯ์ ตามกรอบยุทธศาสตร ์ โดยจะประเมินผลส าเร็จในปี พ.ศ. 2566 
และ ปี พ.ศ. 2568 เพื่อทบทวนเป้าประสงคท์ี่ส  าคัญของแต่ละวัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์และเพื่อรวบรวมขอ้มูลและ
วิเคราะหค์วามส าเรจ็ ปัญหา และอปุสรรคส าคญัที่ผ่านมา และน าขอ้มลูไปใชเ้ป็นปัจจยัน า เขา้ในการจดัท าแผนในปีต่อไป 

2. การประเมินผลส าเร็จของตัวชีว้ดัตามวตัถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์และกลยุทธ์หลัก ทั้งรายเดือนและรายไตร
มาส เพื่อพิจารณาผลด าเนินการปรบัปรุงแผนฯ และเมื่อสิน้สุดปีผลการด าเนินงานจะน ามาเป็นขอ้มูลในการพิจารณา
ทบทวนแผน ในปีถดัไป 

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส าคัญ โดยเป็นการประเมินผลความคืบหน้าของการ
ด าเนินงาน และความส าเร็จตามแผนฯ โดยมีการวิเคราะห์ Leading Indicator และมี Early Warning เพื่อเป็นการเตือน
ล่วงหนา้ก่อนที่ตวัชีว้ดัดงักล่าวจะไม่บรรลเุป้าหมาย ใหส้ามารถปรบักระบวนการวางแผนไดท้นักาล ทัง้นีเ้พื่อใหม้ั่นใจว่า ณ 
สิน้ปี องคก์รจะบรรลุเป้าหมายตามที่ไดก้ าหนดไว ้ โดยมีการก าหนด Trigger Point ส าหรบัการปรบัเปล่ียนแผนงานใน
กรณีสถานการณเ์ปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในแผนงานที่ส าคัญ โดยมีความสัมพันธ์กับ Leading Indicator ของแต่ละ
แผนงาน  

การบริหารแผนและติดตามประเมินผล 
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3. การก าหนดผู้รับผิดชอบของแผนการด าเนินงานหลัก 

 
 ผู้รับผิดชอบ รับผิดชอบด้าน 

1 

 
นาย วิสทุธ์ิ บริบรูณ ์

รองกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร  
สายงานธุรกิจรายย่อย 
ปฏิบติัหนา้ที่ รองกรรมการผูจ้ัดการ สายงาน
ธุรกิจ 

1. การขยายสินเชื่อ ธุรกิจ  สินเชื่อ
ธุรกิจรายย่อย  

2. การขยายเงินฝาก 
3. การเพิ่มประสิทธิภาพสาขา  
4. การด าเนินการตามพนัธกิจ  
5. การพฒันาผลิตภณัฑ ์ 
6. การเพิ่มรายได้ค่าธรรมเนียมและ

ตะกาฟลุ 
7. การสกดักัน้ NPF 
8. การ Synergy กบั SFIs อาทิ บสย. 

2 

 
นางสาว ยวุพร ประเสริฐศร ี

ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร 
กลุ่มงานธุรกิจขนาดใหญ่ 

1. การขยายสินเชื่อธุรกิจรายใหญ่ & 
SMEs  

2. การขยายสินเชื่อพันธกิจในกลุ่ม 
Mid Cap  

3. การสกัดกั้น NPF สินเชื่อรายใหญ่ 
& SMEs 

4. การ เพิ่ มรายได้ค่ าธรรมเนียม
สินเชื่อ 

3 

 
นาย ธีระ ยีโกบ 

ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร   
กลุ่มงานธุรกิจสาขา 
 

1. การขยายสินเชื่ อุ รกิจรายย่อย 
SMEs  

2. การขยายเงินฝาก 
3. การเพิ่มประสิทธิภาพสาขา  
4. การด าเนินการตามพนัธกิจ  
5. การ เพิ่ มรายได้ค่ าธรรมเนียม

สินเชื่อรายย่อยและการเพิ่มรายได ้
Fee Base จากการ  Cross Sale 
ผลิตภัณฑ์ของบริ ษัทใน เ ครื อ 
บมจ.อะมานะฮ ์ลิสซิ่ง และบริษัท
พนัธมิตร 

6. Performance มีผลการด าเนินงาน
ก าไรทกุสาขา 
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 ผู้รับผิดชอบ รับผิดชอบด้าน 

4 

 
รอ้ยต ารวจเอก ภมูินทร ์พึ่งสจุริต 
 

ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร   
กลุ่มงานบริหารคณุภาพหนีแ้ละกฎหมาย 
 

1. ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร คุ ณ ภ า พ
สินทรพัย ์(NPF)  

2. การขายทรพัย ์NPA  
3. การแกไ้ขปัญหา NPF Legacy  
4. การโอนขาย Asset Liquidate  
5. การโอนขาย Asset Transfer (Bid 

& Offer)  
6. การจดัการกลุ่มทรพัยท์ี่ถือครองจะ

ครบก าหนด 5 ปี ในปี 2566 และ 
ปี 2567  

7. การด าเนินการตามกฎหมายเพื่อ
สรา้งสภาพบงัคบัแก่ลกูหนี ้

8. การ Write Off  / Write Back  

5 

 
นาย มาโนช แดงโกเมน 

ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร  
กลุ่มงานปฏิบติัการสินเชื่อ 

1. Centralized Credit Operation 
Process (Corp & SMEs / 
Consumer) Back Office 
Automation 

2.  แผนรองรบัธุรกรรม Halal 
Business International Payment 
/ Settlement กบักลุ่มประเทศ
ตะวนัออกกลาง (GCC) & Muslim 
/ Halal Trade / Business 

3. โครงการพฒันาระบบจดัเก็บ
เอกสารส าคญั (Document 
Warehouse Management / 
Enhancement) 

6 
 

 
นาย สชุาติ วรชวาลวณิช 
 

ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร  
กลุ่มงานเทคโนโลยีและปฏิบติัการ
อิเล็กทรอนิกส ์

1. พฒันาและปรบัปรุงระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. Mobile Banking 

3. การด าเนินการตาม IT Master 
Plan 

4. Road to Virtual Bank : Process 
Digitization, Multi-channel 
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 ผู้รับผิดชอบ รับผิดชอบด้าน 

7 

 
นางสาว ศนัสนีย ์เมธิสรยิพงศ ์
 

ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร  
กลุ่มงานการเงิน  
และปฏิบติัหนา้ที่ ผูบ้ริหาร  
กลุ่มงานบคุคลและธุรการ 

1. การบริหารเงิน และตน้ทนุเงิน  
2. การบริการสภาพคล่อง  
3. โครงการ TFRS 9 

4. การลดค่าใช้จ่าย : ด้านอาคาร
สถานที่ ดา้นบุคลากร Work from 
Anywhere 

 
 

8  

 
นาง นจุรี ภกัดีเจริญ 

 

 
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร  
กลุ่มงานยทุธศาสตรอ์งคก์ร 

1. การทบทวนแผนยทุธศาสตรแ์ละ
ก าหนดกลยทุธใ์นระยะสัน้และ
ระยะยาวเพ่ือพลิกฟ้ืนองคก์รอย่าง
ยั่งยืน จดัท า SIP Plan (Strategic 
Improvement Plan) การติดตาม
ประเมินผล รายผลการด าเนินงาน
ตามแผน ต่อ MC กบ. กธ. และ 
หน่วยงานก ากบัดแูล และธปท.          

2. การเจรจาและต่อรองตวัชีว้ดั 

3. การปรับโครงสร้างองค์กร การ
บริหารกรอบอตัราก าลงั 

4. การจดัการความรูมุ้่งสู่นวตักรรม 

5. Islamic Financial Literacy,      
E-Zakat 

6. Work From Anywhere : WFA 

 
 

 

 


